VIDEOTON Holding ZRt. Ipari Park Vallalat
Energia Agazat

Minoségpolitika

A VIDEOTON Holding ZRt. Ipari Park Vallalat vezetdsége kinyilvanitja azon szandékat, hogy
torekszik a mindségiranyitas rendszer hatékony miikodtetésére és folyamatos fejlesztésére.

Célunk az energia agazat teriiletén olyan szolgaltatds megvalositasa, amely valamennyi partneriink
szamara hozzajarul a fenntarthat6 fejlddéshez, tevékenységiikhoz biztositja a villamos energia-,
héenergia-, f0ldgdz- viz- siritett levegd igénybevételét az ezzel elérhetd valamennyi elény
figyelembevételével.

Ennek érdekében toreksziink:
e avevoi igényeknek megfeleld szolgaltatas biztositasara,

e a folyamatos ellatés biztositasara,
e azlizembiztonsag fenntartasara,
e akoltséghatékonysagra,

e kornyezetbarat, energiatakarékos technologiak alkalmazasara.

Célunk elérése érdekében:
e Figyelemmel kisérjiik vevoink szolgéltatasainkkal vald elégedettségét.
e Kapcsolatot tartunk vevoinkkel.

e Igény szerint kozremikodiink energiahatékonysagi projektek megvaldsitaséban,
tamogatva a gazdasagos energiafelhasznalast.

e Tevékenységiinket a vonatkozd jogszabalyok és szabvanyok alapjan végezziik.

e Mindségcélokat hatdrozunk meg, melyeket rendszeresen feliilvizsgalva gondoskodunk a
mindségpolitika irdnyvonaldnak teljesiilésérol, a vevéi elégedettség nyomon kovetésérol.

e Technoldgiai és a szolgaltatds mindségét célzo fejlesztéseinknél, figyelembe vessziik
munkatarsaink javaslatait, timogatjuk innovaciés kezdeményezéseiket.

e Munkatéarsaink szakmai fejlodését figyelemmel kisérjiik és aktivan timogatjuk.

e Mindségiranyitdsi rendszeriink eredményességének elérése, valamint folyamatos
fejlesztése érdekében az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvany szerint biztositjuk annak
muikodését.

K6z0s célunk eredményes eléréséhez nélkiilozhetetlen valamennyi munkatarsunk személyes és
felel6ségteljes kozremiikodése és részvétele.
Vezet6ségiink €s munkatarsaink elkotelezettek a mindségiranyitasi rendszer €s mindségpolitika

fenntartasa és fejlesztése irant.
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